ASSISTENZA £ AGGIORNAMENTO

Il vero punto di forza di OMEGA WINGS é I'assistenza.
Con Dylog avrete sempre al vostro fianco una grande industria

del software, leader con decine di migliaia di installazioni in tutta
[talia e pit di vent'anni d'esperienza.

OMEGA WINGS vi verra consegnato gia adeguato alle norme
di legge in vigore. Il Contratto di Manutenzione Software vi
consentira di ricevere direttamente da Dylog, via Internet,
gli aggiornamenti del prodotto.

Potrete avvalervi del servizio di assistenza tecnica telefonica tra-

mite un call center con oltre 70 operatori, attivi anche via web,

_"1 e troverete risposta alle

domande piu frequenti consul-
tando l'area riservata alle FAQ,
presente sul sito Internet.

In qualsiasi momento la rete
degli oltre 700 Partner Dylog e
in grado di fornire servizi di
avviamento, formazione e
assistenza direttamente presso
il cliente. Il tutto a tariffe convenzionate e con tempistiche di
intervento ridotte al minimo.

La struttura a moduli integrati consente di dotarvi esclusiva-
mente delle prestazioni che riterrete necessarie. In seguito
potrete implementare OMEGA WINGS con ulteriori moduli, o

piu postazioni di lavoro, alle condizioni van-

taggiose che Dylog riserva ai gia clienti.

PRENOTA L'HOT LINE

Un servizio rivoluzionario: tramite un sistema di prenota- ;
zione via Internet, raggiungibile dal portale www.dylog-
center.it, il cliente Dylog richiede al call center una richia-
mata in orario prefissato.

| vantaggi:

¢ addebito telefonico del tempo netto di contatto con Dylog;

o tariffe telefoniche preferenziali;

e contatto con personale specializzato sul problema
specifico;

e tempestiva risoluzione dei problemi anche nei perio-
di di massima emergenza fiscale.

Tutti i marchi citati sono registrati dai rispettivi proprietari. Dylog si riserva il diritto di modificare senza preawviso le caratteristiche dei prodotti.

KEY SOLUTION DYLOG

LA PIU VASTA GAMMA DI SOLUZIONI SOFTWARE
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INVIARE VIA FAX AL NUMERO: 011 6679932 - 011 6966889
oppure in busta chiusa a: Dylog Italia SpA - Corso Bramante, 53 - 10126 Torino.

Desidero, senza impegno, ulteriori informazioni su OMEGA WINGS.
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Dylog Italia SpA garantisce la massima riservatezza dei dati comunicati in questo coupon e la possibilta di richiederne gratuitamente la rettifi-
ca o la cancellazione scrivendo a: Dylog Italia SpA - Responsabile dati - Corso Bramante, 53 - 10126 Torino. | dati potranno essere usati per
inviare informazioni commerciali, campioni gratuiti e omaggi (Legge 675/96)

MODULO PER RICHIESTA INFORMAZIONI

PREREQUISITI E MAGGIORI INFORMAZIONI

www.dylog.it

PARTNER IN SOFTWARE
DYLOG ITALA S.p.A. - Corso Bramante, 53 - 10126 Torino - Tel. 011 6938.
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tabelle e archivi precaricati rendono I'azienda operati-
va fin da subito.

Per velocizzare al massimo |'operativita & reso sempre
possibile I'uso della tastiera in affiancamento al mouse.
L'applicativo copre le aree amministrativa/contabile,
commerciale/magazzino e produzione (con riferimen-

to alla distinta base e i terzisti).

PERSONALIZZAZIONE DI STAMPE

E REPORTISTICA

Attraverso I'utilizzo di strumenti standard quali Crystal
Reports, OMEGA WINGS ¢ in grado di generare una
vasta gamma di report.
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Un programma semplice ed estremamente completo:
ogni aspetto della gestione aziendale viene affrontato in
modo professionale, mantenendo intuitivita e semplicita
nell’utilizzo delle procedure.

Installazione, effettivo utiliz-

zZo e successivi aggiornamenti
seguono le consuete modalita
ambienti

standard  degli

Windows, agevolando il
compito degli operatori.
Grazie alla presenza di un

utente "pronto all'uso”,

gramma.
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WINGS CRESCE CON TE
A fronte della crescita delle esigenze, I'u-
OMEGA WINGS
potra adeguare lo stru-

tente

OMEGA  WINGS
gestire simultaneamente pit di una azienda. La configurazione

"multiazienda" e una dotazione standard del programma.

INTEGRAZIONE CON | PACCHETTI OFFICE

- mento gestionale pas-
puod

sando al programma
OPENMANAGER,
zando i dati memorizzati

riutiliz-

fino a quel momento.

Elaboratori di testo e fogli di calcolo hanno totale e libero accesso
alla base dati. Inoltre, le applicazioni di office automation possono

essere lanciate direttamente dal programma.




